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论苏州西山休闲旅游的开发

许 凌

（苏州经贸职业技术学院 旅游系，江苏 苏州 215009)

[摘要]西山休闲旅游开发，不仅是打造太湖休闲旅游带的重要一环，也为苏州传统旅游注入新的内容。然而，当前西山旅

游的开发过程中，产品混乱、各自为政、形象模糊、市场狭窄等问题束缚了发展。本文主要从休闲旅游开发的角度，论述了西

山如何在休闲旅游发展的大背景下，合理规划旅游资源，科学发展休闲旅游业。
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一、休闲旅游的发展

休闲旅游是指旅游者占据了较多的闲暇时间和可自由支配收入的前提下，以休闲为目的，离开定居地而到异地逗留一定时

期的游览、娱乐、观光、休息的旅游活动。休闲旅游活动突出了休闲功能，强调在旅游过程中的精神文化享受，同时与传统旅

游不同的是，休闲旅游的是一种离开居住地且具有重复性的旅游活动。

自上个世纪 90 年代以来，我国城镇居民的闲暇时间不断增多，特别是双休日和“黄金周”长假制度的实行，使我国公民普

遍享受到国家法定假日 114 天，而随着“带薪休假”制的完善与实施，城镇居民的闲暇时间将进一步增多。而另一方面，随着

经济的持续增长，人们的收入水平也不断得到提高。根据国家统计局 2006 年 10 月 25 日发布的数据显示，2006 年前三季度我国

城镇居民人均可支配收入实际增长10%，而人均消费性支出实际增长7.5%，其中教育文化娱乐与服务支出、居住支出均增长10.8%。

闲暇时间的增多与收入水平的提高，无疑极大地刺激了城镇居民假日休闲和旅游的热情，据苏文才等 19%年对上海市民的调查，

期望周末能外出度假旅游者占调查总人数的 92%。据经济专家预测，中国城镇居民家庭中小康型以上占 60%，加之人口众多，所

以城镇居民的休闲和旅游的潜在需求不可低估。越来越多的游客已不满足于在各个旅游点之间疲于奔命的旅游方式，休闲出游

的观念已经逐步代替观光旅游。

二、西山休闲旅游资源的优势

西山即洞庭西山，位于江苏省苏州市西南端，距苏州古城 45 公里，西山岛南北长 11 公里，东西长 15 公里，面积 79.82 平

方公里，是中国内湖第一大岛，是国务院首批公布的太湖风景名胜区景点之一，也是国家 AAAA 旅游景区，还是全国环境优美乡

镇及江苏省历史文化名镇，得天独厚的自然和人一文条件促进了西山旅游的快速发展，每年接待游客都超过百万人次。

近年来，西山观光休闲旅游虽然已经具有一定规模，但随着太湖度假区休闲旅游的开发，西山休闲旅游产品面临着深层次

的打造和开发。发展休闲旅游，西山有着独具特色的资源优势：

1、区位优势和客源优势
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受到旅游地空间递减规律的作用，不论国际旅游还是国内旅游，旅游者数量往往都随着旅行成本（时间、金钱和精力）的

增加而递减。同时，我国旅游业发展水平总体上较低，国内旅游具有短程、短时、少花费的特点，因此，濒临城市的旅游带将

是较长时期内城镇居民进行休闲度假旅游的首选目的地。西山处于长江三角洲城市群中心地区，同时居于苏州城郊，与周边上

海、南京、无锡、常州、镇江、杭州、宁波等发达城市的交通时间均在 2小时左右，据但新球研究发现：城市居民休闲度假交

通时间以 1.5 小时左右较为合适，西山的地理位置显然对长江三角洲的众多城市具有强大的吸引力。

优越的区位同时为西山休闲旅游的开发提供了庞大的客源市场。长江三角洲地区是我国科技、教育、文化发展水平最高、

城市化进程发展最快的地区之一，2005 年该地区 16 个城市的居民人均可支配收入达到 15255 元，同比增长 13.3%。收入的增加、

城市化进程的加快，使本区域的消费水平和消费结构从简单的商品性消费转向包括各种服务在内的复杂性的商品消费，如旅游、

家庭服务等，休闲旅游市场潜力大，需求旺盛。而从传统上，这一地区大部分受到吴越文化的影响，有着文化的共通性，这对

于西山的休闲客源市场深入开发提供了有利的条件。

2、生态环境优越，乡村生态旅游已成规模

西山四面环水，是太湖山水的精华所在。三万六千顷的太湖环抱西山，周围分布着 30 多个岛屿，构成了一幅岛外有岛、湖

外有湖、天外有天、山外有山的壮丽画卷。太湖 72 峰，其中的 41 座在西山主岛，四季充满了诗情画意。自古以来，文人墨客

留下很多赞叹西山景色的诗作。

西山岛内周围无污染性工业，生态环境良好。全区有耕地 1.4 万亩，果园 3.1 万亩，全区年产花果 1.7 万吨，水产品 950

吨，素有“月月有花、季季有果，一年十八熟、天天有鱼虾”之称。洞庭山碧螺春、乌紫杨梅、大佛手白果、九家种板栗、青

种批把、水晶石榴以及银鱼、白鱼、白虾等“太湖三宝”饮誉海内外，多年来，西山已逐步形成颇具特色的以乡村生态为载体

的果园采摘游、赏梅游、茶文化旅游、古村文化游等观光休闲的旅游产品。

3、历史文化资源优势

西山既有湖光山色之美，又有人文风物之萃。古桥、古道、古埠、古庙、古墓、古村、古宅、古碑、古摩崖石刻、古雕古

塑、古村古宅、古生物化石、古吴国遗迹、古民间传说，不愧吴胜古地。岛上居民大多都是当时的名门之后，有大家比较熟悉

的苏东坡、秦观的后裔。位于西山镇东北部的林屋山，根据历史记载，'早在大禹治水期间，大禹就在此留下过足迹，现在岛上

还有纪念大禹治水的禹王庙。“石有族聚，太湖为甲”，唐代就已闻名天下的“花石纲”就采于此地。山腰南部，四角翘飞的

御墨亭，因中置清世祖顺治御书“敬佛”石碑而得名，作为镇山之宝。西山的建筑风格独具，多为宋南迁后裔或明清时期商贾

所建的民居，其建筑以淡雅宁静的灰色和白色为基本色调，多数绘有苏式彩画，讲究雕刻装饰，大型住宅中木雕、石雕、砖雕

三者齐全，江南建筑风格尽显。然而在一些局部依然采用了北方民族的建筑风格，南北文化与民俗民风的交融，使西山历史变

得更为纷繁广博。据有关专家调查，西山目前可以开发的景点多达 117 个，大部分还处于闲置的状态。

三、西山休闲旅游开发的现状及存在问题

目前，西山休闲旅游产品以乡村生态旅游为主，围绕着岛内丰富的物种资源，按季节不同，有各种果品的采摘旅游，品赏

梅花的观光旅游，同时还逐渐开展了文化旅游（如茶文化旅游、古迹旅游）、休闲度假旅游等产品。其旅游发展呈现以下特点：

从旅游产品类型上看，首先西山休闲旅游产品发展程度不一。其中采摘游、赏梅游已经形成规模，且吸引力强，市场庞大，

而文化旅游、休闲度假旅游则处于起步阶段。西山旅游的旺季出现在 2-5 月和 10 月，这恰恰是其采摘游和观赏游的最佳时机，

而在其他的月份，游客人数却骤然减少，说明西山的文化民俗旅游吸引力不大，也影响了西山休闲旅游产品的整体开发（见表 1）。
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其次，旅游产品类型虽然多样，但关联度较小，各自为营，从农家乐到观光、从节庆到文化民俗旅游，由于缺乏统一的市场形

象，反而使西山休闲旅游的品牌个性模糊，特色缺乏，造成游客对西山形象的认识模糊及客流量的分流。

从旅游产品开发的内容上看，西山的休闲旅游产品主要依附于其自然资源和农业的发展，以水乡特色的农业文化吸引游人，

但产品开发属于初级阶段。虽然采摘游和赏花游为主要内容的农家乐旅游已经形成一定规模，但活动雷同，以观赏、采摘、农

家饭为主，游客的体验度单一，文化含量较低。西山历史资源，文化资源丰厚，但旅游产品的开发并没有深人挖掘其中的文化

及民俗内涵，使旅游活动主要停留在缺乏精神需求和氛围的物质浅层面上。这种缺乏特色的初级旅游产品，容易在周边区域的

竞争中被替代或被赶超。如今环太湖的东山和光福镇也形成了以农家乐为主题的采摘游、赏梅游，对西山旅游形成了一定冲击，

也造成了旅游形象定位的模糊雷同。

从游客构成上看，以一日的散客游为主，其次是单位组织的旅游，由旅行社组团的旅游所占比重较少。据不完全统计，2006

年“五一”期间有 5万多辆次小车流向环太湖地区，散客游人数占游客总数的 80%以上，团队游客人数不到游客总数的 20%。苏

州市区、省内周边城市以及上海、浙江等地区游客的比例增幅较大，约占游客总数的 75%，环太湖地区已日益成为苏州及周边城

市散客游的主要目的地。大部分游客是上午进岛，下午离岛，逗留时间为一日。从一周内的游客时间分布看，周一至周五的游

客数仅相当于周六和周日游客数的 59.6%，表明西山游客以双休日为主。游客逗留时间短，旅游时间相对集中，对于开发休闲度

假旅游产品是一个难题。

从当地的社区参与上看，西山旅游缺乏统一规划，无论是采摘游还是休闲度假游，基本处于自发状态。以采摘游为例，当

地果农基本上是自发组织，利用自家果园资源，招揽游客，活动内容是进园采摘水果，至于食、住、娱等方面，则需要游客出

园后自行安排，不仅旅游内容单一，而且旅游活动散乱。食、住、行、游、购、娱各个环节是分散的，没有形成一条系统的产

业链。由于缺乏统一的组织管理、形象策划和市场开发，也造成了其旅游发展的混乱。

从营销上看，西山旅游没有统一的旅游形象，没有系统的市场营销体系，去西山旅游的游客多以口碑传播渠道为主，如当

地果园、茶园一般接待的是熟人熟客，这不仅造成了西山旅游认知的混乱，营销渠道狭窄，在一定程度上限制了旅游市场的规

模。

四、西山休闲旅游开发的对策

1、统一规划，联合经营。西山资源众多，层次丰富，在休闲旅游开发过程中，应针对目前散乱自发的发展状态，统一进行

合理、生态的旅游规划与开发，一方面，整合乡村旅游、文化旅游、观光旅游、度假旅游资源，统一规划景区景点，树立整体
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的突出的西山休闲旅游主题形象；另一方面，科学规划食、住、行、游、购、娱各个旅游环节，健全旅游设施，健全行业发展

法规，以政府牵头建立行业协会，规范组织，规模开发，联合经营发展。而借助在太湖休闲旅游区的优势地位，西山应将本地

的休闲旅游开发纳人到整个太湖休闲带的规划中，加强与周边景区，如光福景区、东山景区的横向联合，开发深度的旅游线路，

共同开发经营，对延长游客的逗留时间，开拓市场具有积极作用。

2、打造品牌产品，突出个性。西山富有独具特色的太湖水乡资源，但长期以来，由于开发混乱，造成其旅游形象不突出，

缺乏品牌产品。而其所处的太湖度假区旅游资源同质性高，空间分布密集，随着周边太湖岛屿的旅游开发，竞争的加剧，产品

替代性增强。要使西山休闲旅游在太湖休闲旅游带的建设过程中得到发展，必须寻求与其他产品的差异性、特色性，打造个性

的品牌。

3、挖掘产品的文化内涵，建立多层次丰富的休闲旅游产品体系。休闲旅游注重的是精神文化的体验与愉悦，这要求西山休

闲旅游产品的开发不能停留在浅层。要融合太湖水乡文化，西山历史文化，赋予产品文化的特色，改变过去单纯的观光旅游模

式。另一方面，目前我国休闲旅游产品具有多元化、综合型的特点，针对这一趋势，西山应在已经发展的乡村生态旅游基础上，

开发节庆旅游产品、度假旅游产品、会议旅游产品、文化旅游产品等，开发融观光、考察、学习、休闲、度假、娱乐于一体的

复合型产品，建立既有文化内涵又有深度体验的休闲旅游产品体系。

4、加大市场营销力度，开拓休闲旅游市场。在打造西山休闲旅游形象的基础上，多渠道、多方式的进行市场营销，拓宽休

闲旅游的客源市场。旅游是一种追求差异化的活动，西山独有的太湖山水文化，作为苏州传统旅游的丰富与延伸，具有良好的

市场前景。随着太湖度假区休闲旅游带的形成，西山休闲旅游应尽快加大营销宣传的力度，吸引更多的旅游客源。
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